
1. ชื่อหน่วยงาน  : กลุ่มงานการพยาบาลผู้ป่วยห้องผ่าตัด สาขาศัลยกรรมท่ัวไป 

2. ผลงาน  : CQI เรื่องการแก้ไขปัญหาการเกิดไอน้ำบริเวณหน้าเลนส์ Laparoscope โดยใช้

กระติกน้ำร้อนไฟฟ้า 

3. คำสำคัญ  : กระติกน้ำร้อนไฟฟ้าอุ่นเลนส์ 

4. เครื่องมือที่ใช้พัฒนา : Fish bones diagram, Pareto Diagram, กระตกิน้ำรอนไฟฟ้า, กระบอก

รักษาอุณหภูมิ 

5. เรื่องเล่าโดยย่อ : การผ่าตัด Laparoscope เป็นการผ่าตัดโดยเจาะรูเข้าไปในช่องท้องเพื่อใส่

เครื่องมือผ่าตัด และ อุปกรณ์ถ่ายทอดภาพออกมาภายนอก ปัญหาอุปสรรคการทำผ่าตัด 

Laparoscope ที่พบเป็นประจำคือ ภาพที่ได้ออกมาไม่ชัดเจน ผู้ทำการศึกษาจึงสนใจศึกษาหา

วิธีแก้ไขปัญหานี้ โดยใช้ Fish Bone Diagram วิเคราะห์หาสาเหตุต่างๆ และใช้ Pareto Diagram 

เลือกสาเหตุหลักมาแก้ไขปัญหา จากการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่มีไอน้ำเกาะบริเวณหน้าเลนส์ 

เนื่องจากความต่างของอุณหภูมิเลนส์ที่เย็นมาก และ อุณหภูมิร่างกายที่อุ่น  ทำให้ภาพท่ีออกมาไม่

ชัดเจน ผู้ศึกษาหาจึงใช้วิธีที่อุ่นเลนส์ให้อุณหภูมิใกล้เคียงกับอุณหภูมิร่างกาย โดยใช้นำ้อุ่นแช่เลนส์

ก่อนการนำเลนส์เข้าในช่องท้องทุกครั้ง ผลการศึกษาพบว่า การใช้น้ำร้อนที่ได้จากกระติกน้ำร้อน

ไฟฟ้าท่ีผ่านการทำ Sterile สามารถแก้ไขปัญหาน้ีได้เป็นอย่างดี 

6. ชื่อผู้ทำการศึกษา : พว.เยาวเรศ ตรีสมพงษ์, พว.พิมพ์ขนก ศรีอ่ำ และ พว.จักรพงษ์  ขันธสิทธิ์ 

งานการพยาบาลผู้ป่วยห้องผ่าตัด 

7. เป้าหมาย  : แก้ไขปัญหาไอน้ำเกาะบริเวณหน้าเลนส์ในการผ่าตัด Laparoscope 

8. ที่มาของปัญหา : การผ่าตัด Laparoscope เป็นการผ่าตัดโดยเจาะรูเข้าไปในช่องท้องเพื่อใส่

เครื่องมือผ่าตัด และ อุปกรณ์ถ่ายทอดภาพออกมาภายนอก โดยใช้ CO2 ขยายช่องท้อง ปัญหา

อุปสรรคการทำผ่าตัด Laparoscope ที่พบเป็นประจำคือ ภาพท่ีได้ออกมาไม่ชัดเจน ขุ่นมัวทำให้

การผ่าตัดไม่ราบรื่นเสี่ยงเกิดการบาดเจ็บอวัยวะข้างเคียงท่ีต้องการทำผ่าตัด การผ่าตัดใช้

เวลานาน และอาจส่งผลให้การผ่าตัดไม่ประสบความสำเร็จ  

9. กิจกรรมการแก้ปัญหา/พัฒนา :  

9.1 รวบรวมสาเหตุของปัญหาโดยให้พยาบาลสมาชิกทีมผ่าตัดสาขาศัลยกรรมทั่วไปและแพทย์

ผ่าตัดร่วมกันแสดงความเห็นโดยใช้ Fish Bone Diagram 

 



9.2 นำสาเหตุของปัญหาท่ีร่วมกันพิจารณามาวิเคราะห์ความเป็นไปไดร้่วมกับการทบทวน

วรรณกรรม พบว่า สาเหตุหลักอยู่ที่การเกิดไอน้ำมาเกาะบริเวณหน้าเลนส์  

9.3 นำปัจจัยที่ทำให้เกิดไอน้ำเกาะหน้าเลนส์มาเก็บสถิติ โดยการสังเกตและบันทึกจากการทำผ่าตัด 

Laparoscope ตั้งแต่ 1 ต.ค. 2563 – 30 ก.ย. 2564 เพื่อศึกษาหาสาเหตหลักของปัญหา  

ตารางการบันทึกจำนวนครั้งของปัจจัยท่ีเกิดไอน้ำเกาะหน้าเลนส์ 

cause of the problem percentile 

นำเครื่องมือเข้าออกหลายครั้ง 5 

เลนส์เย็นก่อนนำเข้าช่องท้อง 35 

Port มีรูรั่ว 22 

สวนถุงSterile 12 

จี้ตัด Tissue 4 

เลนส์มีรอย 7 

Skin มีลมรั่ว 15 

Total 100 

 

9.4 นำปัจจัยที่ได้มาหาขนาดและความสำคัญของปัญหาโดยใช้ Pareto Diagram 

 

 

จาก แผนภูมิ Pareto พบว่าปัจจัยด้านเลนส์มีอุณหภูมิเย็นก่อนนำเข้าช่องท้อง มีขนาดความสำคัญ

ของปัญหา มากกว่า 30% และเป็นปัจจัยลำดับแรกที่ควรแก้ไข 



9.5 ศึกษาหาวิธีทำให้เลนส์มีอุณหภูมิใกล้เคียงอุณหภูมิในช่องท้อง  

 9.5.1 วงล้อที่ 1 ทำให้เลนส์อุ่นโดยการแช่น้ำเกลือที่ผ่านการอุ่นโดยเครื่องอุ่นน้ำเกลือใส่ใน

กระบอกรักษาอุณหภูมิ   

 

หลังการใช้น้ำอุ่นจากเครื่องอุ่นน้ำเกลือพบว่า สามารถแก้ไขการเกิดอน้ำบริเวณหน้าเลนส์ได้ แต่ไม่

นานก็กลับมาเกิดอีกครั้ง และ ต้องเปลี่ยนน้ำอุ่นบ่อยครั้งเนื่องยจากอุณหภูมิน้ำที่ได้ไม่สูงนัก และใช้

เวลาในการอุ่นเป็นเวลานาน 

 9.5.2 วงล้อที่ 2 ออกแบบวิธีการทำให้น้ำมีอุณหภูมิสูงขึ้นกว่าการใช้เครื่องอุ่นน้ำเกลือที่ทำ

ได้เพียง 55 องศาเซลเซียสและใช้เวลาน้อยลง โดยการใช้เครื่อง Microwave พบว่า สามารถทำ

อุณหภูมิให้น้ำสูงขึ้นได้ ถึง 70 องศาเซลเซียส และใช้เวล 2 นาที การประเมินผลพบว่า การใช้ 

Microwave เกิดข้อผิดพลาดในระหว่างทำการอุ่นบ่อยครั้ง เช่น ขวดเกิดแรงดันแตกออกน้ำรั่วไหล 

ทำให้เครื่องเสียหาย 

 9.5.3 วงล้อที่ 3 ออกแบบวิธีการโดยการใช้กระติกน้ำร้อนไฟฟ้า โดยน้ำกระติกน้ำร้อน

ไฟฟ้าไปทำ Sterile ด้วย EO ก่อนนำมาใช้ ประสิทธิภาพของกระติกน้ำร้อนไฟฟ้า สามารถทำ

อุณหภูมิน้ำได้ถึง 99-100 องศาเซลเซียส ใช้เวลาในการทำให้น้ำร้อนเพียง 1 นาที 



    

ผลการใช้น้ำร้อนจากกระติกไฟฟ้า พบว่าสามารถทำให้เลนส์มีอุณหภูมิใกล้เคียงอุณหภูมิในช่องท้อง 

และไม่ทำให้เกิดไอน้ำเกาะหน้าเลนส์เป็นเวลานาน ทำให้ประสิทธิภาพการผ่าตัดโดยวิธี 

Laparoscope ดีข้ึน 

สรุปผล : การใช้น้ำร้อนจากกระติกน้ำร้อนอุ่นเลนส์ก่อนนำเข้าช่องท้องสามารถแก้ไขปัญหาไอน้ำ

เกาะหน้าเลนส์ได้เป็นอย่างดี ร้อยละของการเกิดไอน้ำเกาะหน้าเลนส์หลังการอุ่นด้วนวิธีน้ีลดลง เป็น 

0% แต่ยังคงมีปัจจัยอื่นๆของการเกิดไอน้ำหน้าเลนส์อีกหลายปัจจัย ซึงจะต้องศึกษาหาวิธีแก้ไข

ต่อไป 

10. การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น : ปัญหาภาพจากการผ่าตัด Laparoscope ที่เกิดจากไอน้ำเกาะหน้า

เลนส์ได้รับการแก้ไข การผ่าตัดราบรื่น ไม่เกิดความเสียงอวัยวะข้างเครียงบาดเจ็บ 

11. บทเรียนที่ได้รับ  : การวิเคราะห์หาสาเหตุแล้วนำสาเหตุมาหาขนาดความรุนแรงของสาเหตุ และ

จัดลำดับการแก้ไขก่อนหลัง ช่วยให้ปัญหาได้รับการบรรเทาและงานเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 

12. การติดต่อกับทีมงาน : โทรศัพท์ 2428,2429 e mail : or2.hospital@gmail.com 


